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Weiterbildung — wie ich sie will

Einfacher praktischer Umgang
mit Alltagselektronik

Projektleitung Andi Czech

Projektziel

Entwicklung und Pilotierung eines Kurzkurses von 4 Halbtagen, in
welchem sich die Teilnehmenden niederschwellige ICT-Kompetenzen
erarbeiten. Nach dem Kurs kénnen die TN im Alltag elektronische Geréte
bedienen und dabei Uber die Benutzerfiihrung Grundfunktionen steuern.

Ausgangslage

Viele Migranten und Migrantinnen nicht-deutscher Muttersprache kennen
den Umgang mit einfachen elektronischen Geréaten im Alltag nicht und
haben Strategien entwickelt, wie sie den selbststandigen Umgang mit
denselben vermeiden kdénnen. Vor diesem Hintergrund wurde im Rahmen
des Projekts ein spezifisch auf die Zielgruppe Migrantinnen ausgerich-
teter Kurzkurs «Einfacher praktischer Umgang mit Alltagselektronik»
entwickelt und erfolgreich pilotiert.

Kursziel

Der Kurs gibt den Teilnehmenden in vier Halbtagen einen Einblick in die
praktische Nutzung und Bedienung von im Alltag haufig anzutreffenden
elektronischen Geréten, erweitert ihre diesbezigliche Handlungsfahigkeit,
weckt Interesse und fihrt sie an weitere bestehende Bildungsangebote

in der ICT heran. Neben den unten beispielhaft aufgeflihrten Handlungs-

kompetenzen werden zudem zentrale Schlisselqualifikationen geférdert,
wie das selbstandige Arbeiten, die Pflege des Informationsaustauschs
untereinander und auch die Selbsteinschatzung der eigenen Fahigkeiten.

Praktischer Nutzen

Die TN kdnnen beispielsweise fotografieren, SMS verschicken sowie
Automaten mit einer klaren Benutzerfiihrung bedienen (Billetautomat,
Bancomat). Zudem kénnen sie Computer starten und die Maus zur ein-
fachsten Bedienung einsetzen, wie im Internet Informationen finden zu
lebensnahen Themen: Zeitungen in der Muttersprache lesen, Fahrplane
oder Stellenangebote konsultieren. Die TN wurden vor und wéhrend des
Kurses aufgefordert ihre eigenen Gerate mitzubringen und auch einzu-
setzen.

Nachhaltigkeit

Die Kursevaluation hat gezeigt, dass der Kurs trotz einiger Schwierigkei-
ten mit der Sprache die ICT Kompetenzen der Migrantinnen erhéht und
sie v.a. auch motiviert, sich weiter mit dem Thema auseinanderzusetzen.
Die EB Zirich plant, den Kurs weiterzufihren.
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