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Coaching für Ausbilder/innen
Ausbildungstätigkeit professionell gestalten und entwickeln.

Die Anforderungen an Ausbilder/innen sind vielfältig, die Aufgaben 
und Handlungskompetenzen komplex und je nach Zielgruppe, 	
Themen und institutionellem Umfeld anzupassen. Wir unterstützen 
Ausbilder/innen bei der professionellen Gestaltung ihrer Ausbil-
dungstätigkeit und bei der Weiterentwicklung ihrer Handlungskom-
petenzen. 

Ziel- und lösungsorientiertes Coaching  	
–	 Face-to-face  	
–	Online 	
–	 Face-to-face und online in Kombination 	
–	 Einzeln oder in Gruppen 
–	 Hospitation/Unterrichtsbesuch mit Feedback  
–	 Beurteilung von Lektionsplanungen oder Unterrichtssequenzen  
–	 Leitung von Supervisionsgruppen 

Sie sind Ausbilder/in oder Lehrperson in der beruflichen Aus- und 
Weiterbildung in Schulen, Betrieben oder Verbänden (z.B. Dozent/in 
an Höheren Fachschulen, Lehrbeauftragte, Berufsfachschullehrer/in, 
Berufsbildner/in, Lernbegleiter/in etc.) und möchten Ihre Hand-
lungs- und Reflexionskompetenzen erweitern. 

Die gewünschten Inhalte werden zu Beginn des Coachings verein-
bart. Mögliche Themen: 
–	 Kurse vorbereiten, durchführen und auswerten 
–	Methodisch-didaktisches Repertoire erweitern 
–	 Komplexe Methoden zu selbst gesteuertem Lernen einsetzen 
–	 Schwierige Situationen meistern 
–	 Beurteilungs- und Feedbackgespräche führen 
–	 Lernende bei Konflikten unterstützen
–	 Lernbegleitungen und Lernberatungen gestalten und durchführen
–	 CH-Q Kompetenzmanagement 
–	 Elektronisches Kompetenzen-Portfolio CH-Q

Esther Baur 

Nach Absprache 

Lotte Räber, lotte.raeber@eb-zuerich.ch,  
Telefon 044 385 83 88, oder esther.baur@eb-zuerich.ch 

Face-to-face-Beratung Fr. 180.–/Stunde 
Online-Beratung Fr. 150.–/Stunde 
Gruppen auf Anfrage
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Coaching für Führungspersonen in der Bildung
Führungstätigkeit professionell gestalten und entwickeln.

Von Führungsverantwortlichen in der schulischen und betrieblichen 
Aus- und Weiterbildung wird immer mehr Professionalität verlangt. 
Führung in der Bildung umfasst nicht nur Personalführung, sondern 
auch Konzeption, Beratung von Lernenden und Ausbildungstätigkeit. 
Wir unterstützen Führungspersonen in der zielgerichteten Gestal-
tung ihrer Tätigkeit und bei der Weiterentwicklung ihrer Handlungs-
kompetenzen. 

Ziel- und lösungsorientiertes Coaching  	
–	 Face-to-face  	
–	Online  	
–	 Face-to-face und online in Kombination 	
–	 Einzeln oder in Gruppen  
–	 Leitung von Supervisions- und Projektgruppen 
–	Moderation von Sitzungen / Workshops 

Sie haben Führungsverantwortung, z.B. als Ausbildungsleiter/in, 	
Studien- oder Lehrgangsleiter/in, Bereichs- oder Abteilungsleiter/in, 
Fachgruppenleiter/in, Projektleiter/in, Prüfungsexpert/in, Berater/in 
oder Coach und möchten Ihre Handlungs- und Reflexionskompeten-
zen erweitern. 

Die gewünschten Inhalte werden zu Beginn des Coachings verein-
bart. Mögliche Themen: 
–	 ��Optimierung der Leitung von Bildungsgängen, Teams, Projekten, 
Abteilungen 

–	 Klärung von Rolle oder Funktion in der Organisation  
–	 Bedarfsklärung und Bildungskonzeption 
–	 Strategische Positionierung von Bildungsangeboten 
–	 Konzeption von Settings für Lernbegleitung und -beratung 
–	 Beurteilung und Gutachten von Konzepten 
–	 �Qualitätsmanagement für Ausbildungen, Institutionen, Abteilungen 
–	 Zertifizierung durch EduQua 
–	 �Profilierung in der Durchführung von Lernberatungen und 	
Qualifikationen  

–	 Diversity in der Bildung 

Esther Baur 

Nach Absprache 

Lotte Räber, lotte.raeber@eb-zuerich.ch,  
Telefon 044 385 83 88, oder esther.baur@eb-zuerich.ch 

Face-to-face-Beratung Fr. 180.–/Stunde 
Online-Beratung Fr. 150.–/Stunde 
Gruppen auf Anfrage
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Weiterbildungsplanung für Bildungsfachleute
Gezielt den eigenen Weg finden.
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Durch den Wandel in der schweizerischen Bildungslandschaft sind 
eine unübersichtliche Zahl an neuen Bildungsgängen entstanden 
(Eidg. Berufs- u. Höhere Fachprüfungen, Berufsbildungsverantwort-
liche, CAS-, DAS-, MAS-Abschlüsse an Hochschulen). Diese Qualifi-
kationen werden auf dem Arbeitsmarkt unterschiedlich anerkannt. 
Sie ermöglichen vielfältige Laufbahnen und Positionen. Wir orientie-
ren über das Angebotsspektrum, unterstützen bei der Standort
bestimmung und Laufbahnentwicklung, begleiten bei Bedarf die 
Aufnahme oder den Abschluss einer Weiterbildung. 

Individuelle Beratung  
–	 Face-to-face  
–	Online (nach persönlichem Einstiegsgespräch) 
–	 Face-to-face und online in Kombination 
–	 Einzeln oder in Gruppen  

Sie sind als Ausbilder/in oder in leitender Funktion in der beruflichen 
Aus- und Weiterbildung tätig, wollen sich verändern oder suchen 
den Einstieg in dieses Gebiet.

Die gewünschten Inhalte werden zu Beginn der Beratung vereinbart. 
Mögliche Themen:  
–	 Überblick über anerkannte Weiterbildungen für Ausbildende  
–	 Anerkennung der Qualifikationen und mögliche Tätigkeitsfelder 
–	 �Unterstützung bei Standortbestimmung, Entscheidungsfindung 
und Bewerbung

–	 �Begleitung bei der Erstellung eines Lehrportfolios oder eines 	
elektronischen Kompetenzen-Portfolios CH-Q

–	 Vorbereitung auf Abschlüsse   

Esther Baur, Eva Müller-Kälin 

Nach individueller Absprache 

Administration: lotte.raeber@eb-zuerich.ch, Telefon 044 385 83 88
Coach: esther.baur@eb-zuerich.ch oder 	
eva.mueller-kaelin@eb-zuerich.ch  

Face-to-face-Beratung Fr. 180.–/Stunde 
Online-Beratung Fr. 150.–/Stunde 
Gruppen auf Anfrage
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Blended Learning professionell gestalten und moderieren
Vernetztes und selbstständiges Lernen fördern.

Moderne Weiterbildung muss zum richtigen Zeitpunkt gezielt und 
unkompliziert individuellen Bedürfnissen gerecht werden. Fachwissen 
ist heute stark mediatisiert und online abrufbar und damit für alle 
zugänglich. Wir nutzen diese Vorteile und ermöglichen vernetztes 
selbstständiges Online-Lernen mit Lernbegleitung zu verschiedenen 
medienpädagogischen Themen. 

Unsere Angebote beginnen mit einem persönlichen Einstiegsgespräch. 
Anschliessend stehen Online-Beratung und Support in virtuellen 
Lernräumen zur Verfügung, damit Lernen jederzeit möglich ist. 	
Das Schlussgespräch rundet den Lernprozess ab und unterstützt 	
den Transfer in die eigene Praxis. 
Beratung kann sowohl Face-to-face oder online stattfinden oder 
aber in Kombination von Präsenz- und Online-Lernen als Blended-
Learning-Angebot genutzt werden.  

Sie sind Ausbilder/in oder Weiterbildungsverantwortliche/r in einer 
Schule oder einem Betrieb, wo die Online-Medien zur Unterstützung 
des Lernens eingesetzt werden. 

Wir bieten multimediale Lernumgebungen mit individueller Lern
begleitung zu Themen wie  
–	Moodle 
–	 Einsatz von Wikis und Blogs im Unterricht 
–	 Lernlandschaften gestalten 
–	 Lernen mit Bildern 
–	Online lernen und arbeiten 

Nach Absprache 

Miriam Fischer, miriam.fischer@eb-zuerich.ch 

Face-to-face-Beratung 

Beratung pro Person Fr. 100.–/Stunde 
Beratung pro 2 bis 3 Personen Fr. 150.–/Stunde 

Online-Beratung 

Beratung pro Person Fr. 100.–/Stunde 
Beratung pro 2 bis 3 Personen Fr. 150.–/Stunde 

Face-to-face- und/oder Online-Support 

für Teilnehmende von Bildungsangeboten der EB Zürich 
pro Person Fr. 30.–/30 Minuten
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Kurse und Konzepte für Betriebe und Institutionen
Bildungsangebote nach Mass.

Institutionen und betriebliche Aus- und Weiterbildungsabteilungen 
möchten die Fähigkeiten und Fertigkeiten ihrer Ausbilder/innen, 	
Berufsbildungsverantwortlichen oder Ausbildungsleiter/innen fördern 
und gleichzeitig einen Beitrag zur Teambildung leisten. 	
Oder sie brauchen neue Konzepte, Strukturen und Abläufe, um ihren 
Auftrag professioneller wahrzunehmen. Wir bieten bedarfs- und 	
bedürfnisgerechten Support bei der Schulung von Mitarbeitenden 
und beim Entwickeln von Konzepten und Organisationen. 

Die Kunden bestimmen Ziele und Inhalte, wir entwickeln die ent-
sprechenden Konzepte für Kurse, Bildungsgänge, Workshops und 
OE-Prozesse. Bei Bedarf setzen wir diese um oder begleiten die 	
Kunden dabei. Möglich sind verschiedene Angebotsformen, z.B. 
–	 �Module anerkannter Abschlüsse, massgeschneidert für Ihre Insti-
tution oder Abteilung

–	massgeschneiderte Kurse für Bildungsfachleute
–	 �Begleitung, Leitung oder Beratung bei Entwicklungen von Bildungs-
angeboten und Organisationen 

Öffentliche und private Institutionen der beruflichen Weiterbildung 
sowie betriebliche Aus- und Weiterbildungsabteilungen 

Sämtliche Themen und Prozesse der Aus- und Weiterbildung von 
Bildungsfachleuten und ihren Organisationen 

Fachleute aus dem Bereich «Didaktik und Bildungsmanagement» 
der EB Zürich 

Marlise Leinauer, marlise.leinauer@eb-zuerich.ch 

Nach Absprache 

Gemäss individueller Offerte
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Kursleiter/innen

Rebekka Pfister

dipl. Arbeits- und Organisationspsychologin FH

Simon Rakeseder

dipl. Architekt FH / dipl. Berufsschullehrer
 

Christine Salkeld 

Dipl. Psych. IAP, 	
Arbeits- und Organisationspsychologin

Raffaella Scandroglio

lic. phil. Pädagogik und Psychologie, 	
Supervisorin BSO

Sophie Scheurer

lic. phil. Psychologin FSP, Psychodramatikerin PDH

Walter Schöni

Dr. phil. I, Sozialwissenschafter

Keith Sprague

Master of Education, Supervisor und Coach BSO 

Theodor Sutter

Ausbildungsleiter mit eidg. Diplom

Annemarie Waibel

lic. phil. I Psychologin, Coach, 	
Supervisorin und Organisationsberaterin BSO

Elsbeth Zeltner

lic. phil. I, Supervisorin / Coach BSO

Therese Zimmermann

lic. rer. soc., Sozialwissenschafterin / Evaluatorin 
NDS Evaluation Universität Bern
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Die EB Zürich

Die EB Zürich bietet seit 1973 Bildungsgänge und Kurse zur berufli-
chen Weiterbildung in den Bereichen Informatik, Muttersprache 
Deutsch, Fremdsprachen, Persönlichkeitsentwicklung und Manage-
ment sowie Didaktik und Bildungsmanagement an. Wir gehören zu 
den Berufsschulen des Kantons Zürich und sind mit fast 400 Kurslei-
tenden und jährlich 14  000 Teilnehmenden die grösste von der öf-
fentlichen Hand getragene Weiterbildungsinstitution der Schweiz.

Durch unsere grosse Erfahrung sind wir zu einem führenden Kompe-
tenzzentrum für die Aus- und Weiterbildung von Fachleuten in der 
betrieblichen und schulischen Bildung geworden. Wir fördern die 
Entwicklung der erwachsenengerechten Didaktik und den Erfahrungs
austausch unter Expertinnen und Experten. Sowohl Ausbilderinnen 
und Ausbilder als auch Führungsverantwortliche in der Bildung 	
unterstützen wir in ihrem Praxisfeld mit zielgerichteten und modular 
kombinierbaren Bildungsangeboten.

Bei der Gestaltung unserer Angebote orientieren wir uns an der 	
Arbeitswelt, ihren speziellen Anforderungen, Kulturen und Geset-
zen. Wir legen grossen Wert darauf, dass die Teilnehmenden das 
Gelernte unmittelbar in ihre Praxis umsetzen können und so ihre 
Handlungskompetenzen zielgerichtet erweitern. Durch das Auf
zeigen von verschiedenen didaktischen Möglichkeiten werden 	
sie befähigt, Bildungsprozesse nachhaltig zu gestalten und auch 	
theoretisch zu begründen.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
Die EB Zürich ist EduQua-zertifiziert. Dies bedeutet, dass sich unsere 
Bildungsgänge und Kurse anerkannten Qualitätskriterien unterwer-
fen. 
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Allgemeine Geschäftsbedingungen

Die Angebote der EB Zürich (Kurse, Bildungsgänge, Ateliers, Work-
shops u.a.) stehen allen Interessierten offen. Wo spezielle Voraus-
setzungen gelten, sind diese in den Ausschreibungen beschrieben. 
Programm- und Preisänderungen sowie Änderungen in den Allge-
meinen Geschäftsbedingungen bleiben vorbehalten.

Eine frühzeitige Anmeldung sichert Ihnen die Teilnahme am gewünsch-
ten Angebot. Sie tun dies via Internet, www.eb-zuerich.ch, oder 
schriftlich mit den im Programmheft eingeklappten Karten. 
Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine schriftliche Anmel-
debestätigung. Spätestens eine Woche vor Beginn sendet Ihnen die 
EB Zürich die Einladung und die Rechnung. 
Die Veranstaltungen finden in verschiedenen, zentral gelegenen 
Häusern statt. Der genaue Durchführungsort wird Ihnen mit der 	
Einladung mitgeteilt.
Anmeldungen für Bildungsgänge müssen immer schriftlich erfolgen, 
teilweise gilt ein spezielles Aufnahmeverfahren. 

Abmeldungen sind bis eine Woche vor Beginn kostenlos. Erfolgt 	
eine Abmeldung später, wird eine Bearbeitungsgebühr von Fr. 50.– 
verrechnet. Wenn Sie sich nach Beginn abmelden, ist keine Rück
erstattung der Kosten möglich. Für Bildungsgänge bestehen Sonder
regelungen. Kann ein Angebot nicht durchgeführt werden, informiert 
Sie die EB Zürich über mögliche Alternativen. 

Das Gesamtprogramm und die Website der EB Zürich informieren 
Sie über die Preise aller Angebote. Das kantonale Reglement der Bil-
dungsdirektion ist Grundlage für die Höhe der Kursgelder.
Berufslernende, die den Pflichtunterricht an einer Berufsfachschule 
im Kanton Zürich besuchen, oder Schüler/innen einer Mittel- oder 
Berufsmaturitätsschule mit Wohnsitz im Kanton Zürich bezahlen die 
Hälfte des Kursgeldes. Berufslernende einer gewerblich industriellen 
Berufsfachschule der Stadt Zürich bezahlen für Angebote bis zu 	
Fr. 800.– kein Kursgeld. Für teurere Kursangebote und für Bildungs-
gänge braucht es eine Bewilligung durch die zuständige Berufsfach-
schule. 
Im Einzelfall kann die EB Zürich das Kursgeld aus wichtigen Gründen 
ermässigen. Ein entsprechendes Gesuchsformular erhalten Sie in 	
unserer Administration.

Teilnehmende, die sich mindestens 3 Monate im Voraus für einen 
Kurs oder Bildungsgang (mit Minimalwert von Fr. 300.–) anmelden 
erhalten pro Angebot Fr. 50.- Frühbuchbonus. Dies trifft ebenfalls 	
zu für Teilnehmende, die sich für ganze Modul-Bildungsgänge an-
melden.
Verschiedene Boni sind nicht kumulierbar.

Wer ein Angebot besucht und mindestens 75% der Zeit anwesend 
war, erhält eine Teilnahmebestätigung der EB Zürich. Bei Bildungs-
gängen und den Berufsbildungskursen gelten spezielle Regelungen.

Die Ferien- und Feiertagstermine entsprechen jenen der öffentlichen 
Schulen der Stadt Zürich (Ausnahme Sportferien).

Voraussetzungen	

Anmeldung

Abmeldung

Preise

Bonus

Teilnahmebestätigung

Ferien und Feiertage
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Moderne Didaktik und Lerberatung
Bildungangebote

Sämtliche Softwareprodukte der EB Zürich sind urheberrechtlich ge-
schützt. Jedes Kopieren von Software ist untersagt.
Während der Dauer Ihrer Weiterbildung können Sie sich unentgelt-
lich in das drahtlose Netzwerk (WLAN) der EB Zürich einloggen. 
Ebenso können Sie das Lernfoyer (zwei Wochen vor bis sechs Wo-
chen nach Ihrer Weiterbildung) kostenlos nutzen.

Die EB Zürich übernimmt keinerlei Haftung für Schäden, welche 
durch den Umgang (z.B. Kopieren/Viren) mit der zur Verfügung 	
stehenden Hard- und Software entstehen.

Nutzung der Infrastruktur

Haftung	
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Lagepläne

1
Bildungszentrum für  
Erwachsene BiZE
Riesbachstrasse 11
(Eingang Feldeggstrasse)
8008 Zürich
Tram 2 und 4 	
bis Feldeggstrasse

2 
Schulhaus Sihlquai
Ausstellungsstrasse 60
8005 Zürich	
Tram 4 und 13 	
bis Museum für Gestaltung
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Moderne Didaktik und Lerberatung
Bildungangebote

EB Zürich 	
Kantonale Berufsschule für Weiterbildung w
Bildungszentrum für Erwachsene BiZE
Riesbachstrasse 11
8090 Zürich

Telefon 0842 843 844
Telefax 044 385 83 29

www.eb-zuerich.ch
lernen@eb-zuerich.ch
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Technopark Haus Darwin
Technoparkstrasse, 8005 Zürich
Tram 4 bis Förrlibuckstrasse 
oder Bus 33 und 72 bis 
Pfingstweidstrasse, 	
div. S-Bahnen bis Bhf. Hard
brücke, 
Bus 54 bis Technopark




